
Všeobecné obchodní podmínky 
společnosti EasyCarReg s.r.o. 

1. Úvodní ustanovení 
Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP“) upravují smluvní vztahy mezi: 

●​ Poskytovatelem: EasyCarReg s.r.o., IČO: 03476669, sídlo: Miroslava Hajna 
895/2A, 199 00 Praha 

●​ Zákazníkem: fyzickou nebo právnickou osobou, která objednává službu registrace, 
převodu nebo jiného administrativního úkonu týkajícího se motorového vozidla. 

Objednáním služby zákazník potvrzuje, že se s těmito VOP seznámil a souhlasí s nimi. 

 

2. Předmět plnění 
EasyCarReg s.r.o. poskytuje administrativní služby v oblasti: 

●​ registrace nových vozidel, 
●​ převodu ojetých vozidel, 
●​ odhlášení vozidel, 
●​ zajištění STK, 
●​ pojištění vozidel, 
●​ správy dokladů. 

Služby jsou poskytovány na základě podkladů dodaných zákazníkem a plné moci udělené 
EasyCarReg s.r.o. 

 

3. Objednávka a uzavření smlouvy 
Smlouva vzniká: 

●​ vyplněním a odesláním poptávkového formuláře, 
●​ písemným nebo e-mailovým potvrzením objednávky ze strany Poskytovatele. 

Součástí každé objednávky je specifikace požadované služby a zaslání požadovaných 
dokumentů včetně plné moci. 

 



4. Povinnosti zákazníka 
Zákazník se zavazuje: 

●​ poskytnout pravdivé a úplné údaje, 
●​ dodat požadované dokumenty včas a v požadované podobě, 
●​ uhradit sjednanou cenu dle vystavené faktury, 
●​ udělit plnou moc pro zastupování před úřady. 

 

5. Ceny a platební podmínky 
Ceny služeb jsou individuálně kalkulovány dle rozsahu požadované služby. 

●​ Cena je zákazníkovi sdělena předem ve formě nabídky. 
●​ Platba probíhá převodem na účet na základě faktury se splatností 7–14 dnů. 

Poskytovatel není plátce DPH, pokud není uvedeno jinak. 

 

6. Odpovědnost a reklamace 
EasyCarReg s.r.o. se zavazuje vyvíjet maximální úsilí pro včasné a řádné provedení služby.​
Neodpovídá však za: 

●​ zpoždění způsobené úřady, 
●​ neúplnost nebo nesprávnost údajů dodaných zákazníkem, 
●​ ztrátu dokladů vinou třetí strany (např. pošty, kurýra). 

Reklamace je nutné uplatnit písemně do 5 pracovních dnů od vzniku důvodu. 

 

7. Ochrana osobních údajů 
Zpracování osobních údajů se řídí zásadami uvedenými v dokumentu Souhlas se 
zpracováním osobních údajů, dostupným na webu EasyCarReg. 

 

8. Ukončení smlouvy 
Smlouva může být ukončena: 

●​ dohodou obou stran, 



●​ odstoupením zákazníka před započetím služby, 
●​ z důvodu nedodání potřebných dokumentů ani po výzvě. 

V případě předčasného ukončení ze strany zákazníka si Poskytovatel vyhrazuje právo 
účtovat náklady vzniklé do daného okamžiku. 

 

9. Závěrečná ustanovení 
●​ Právní vztahy se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem. 
●​ Poskytovatel si vyhrazuje právo tyto podmínky kdykoliv aktualizovat. 
●​ Aktuální znění VOP je dostupné na webu easycarreg.com 
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